Impressoras HP Laser]et série P3005
Guia do Usudrio do HP Embedded Web Server







HP Embedded Web Server

Guia do usuario



Copyright

© 2005 Copyright Hewlett-Packard
Development Company, L.P.

A reproducéo, adaptacéo ou traducdo sem
permissdo prévia por escrito é proibida, exceto
guando permitido sob as leis de direitos
autorais.

As informacgbes contidas aqui estéo sujeitas a
alteragdes sem aviso prévio.

As Unicas garantias para produtos e servi¢os
HP estéo descritas nas declara¢es de garantia
expressa que acompanham tais produtos e
servigos. Nenhuma informacéo contida aqui
deve ser interpretada como parte de uma
garantia adicional. A HP néo se responsabiliza
por erros ou omissdes técnicas ou editoriais
aqui contidas.

EWS v. 8.0
Edition 3, 8/2005

Créditos de marcas comerciais

Adobe® e PostScript® sdo marcas registradas
da Adobe Systems Incorporated.

Linux é uma marca comercial registrada de
Linus Torvalds nos Estados Unidos.

Microsoft® e Windows® sdo marcas registradas
da Microsoft Corp. nos EUA.

PTWW



PTWW

Sumario

1 Visao geral

O que é um servidor da Web incorporado? ........................ 1
RECUISOS . . . 2
Recursos adicionais com um dispositivo
de armazenamento permanente . .............i .. 2
HP Web Jetadmin e HP Embedded Web Server. . ................ 3

Requisitos de sistema . . . . ... e 3

Abrindo o HP Embedded Web Server. .. ....... ... ... ... . ... .. ... 3

Loginelogoff. ... ... 4

Navegando pelo HP Embedded Web Server . ...................... 5

2 Exibindo o status do produto nas telas

da guia Informacdes

Status do diSPOSItiVO . . . . ... 8

Paginade configuragdo. . . ...t 10

Status dos SUPIMENtOS . . . . ... 12

Registrode eventos. . . ... i e 13

Paginade uso . ... e 14

Informacgdes do diSpoSitivo . . ... 15

Paineldecontrole ........ ... .. . . . . . 16

I PIIME L 17
Imprimindo um arquivo pelatelalmpressdo .................... 18

3 Configurando o produto nas telas Configuracdes

Configurar diSpoSitivo . . . ... ... 20
Utilizacao dos menus na tela Configurar dispositivo .. ............ 21

Servidorde e-mail . . ... 21
Configuragdo de e-mailsdesaida............................ 22
Configuragdo de e-mailsdeentrada . ......................... 22

AlBIaS . . o e 23
Utilizag8o da tela Alertas comum produto. .. ................... 24
Enviando comandos por e-mail ao produto . . . .. ................ 28

AULOSEND . . . . 30

SEOUIANGA . . o v ettt 32

Editar outros lINKS . .. ... .. e 33
Adicionandoum link. . . ... ... 34
Removendoum link . ... . . . 34

Informagdes do dispositivo . . ... . . 35

Idioma ... e 36

Dataehora .......... .. e 37

Horariode ativagdio . . . ... . i 38

4 Gerenciando a operacao da rede nas telas

da guia Rede

VIS0 geral. . . ... 39

Sumario iii



iv Sumario

5 Usando Outros links como um recurso

hpinstant support . ....... . . . e 42
Como o hp instant support funciona. . ........................ 42
Informacdes que podem ser obtidas pelo hp instant support. . .. ... 42

Encomendar suprimentos . . ......... . 42

Suporte do produto . .. ... 43

MOSIre-ME COMO . . .\ttt e e e 43

Meu provedor de servicos e Meu contrato de servico . .. ............ 44

indice

PTWW



Visao geral

O que é um servidor da Web incorporado?

Um servidor da Web fornece um ambiente em que programas da Web podem ser executados;

exatamente como ocorre em um sistema operacional, como o Microsoft® Windows®, no qual os
programas podem ser executados. Um navegador da Web, como o Microsoft Internet Explorer,
Apple Safari, Mozilla ou Firefox, pode mostrar o contetdo de um servidor da Web.

Um servidor da Web incorporado (Embedded Web Server, EWS) reside em um produto de
hardware (como uma impressora) ou no firmware, e ndo em um software carregado em um
servidor de rede.

A vantagem de um servidor da Web incorporado é que ele oferece uma interface com o produto
que qualquer usuario com um computador conectado em rede e um navegador da Web padrédo
pode abrir e usar. Ndo é preciso instalar nem configurar um software especial.

Com o HP Embedded Web Server, é possivel exibir informagdes de status do produto, alterar
configuracdes e gerenciar o produto em seu computador.

Nota

Neste guia, os termos “produto” e “dispositivo” sdo usados de forma indistinta. Quando produtos
ou dispositivos sdo tratados nesse guia, as informag8es pertencem as impressoras HP LaserJet,
a menos que indicado de outra forma. Para obter informac6es especificas sobre os recursos
suportados por sua impressora, consulte a documentacgéo fornecida com o produto.
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Recursos

Vocé pode usar o HP Embedded Web Server para exibir o status do produto e da rede e para
gerenciar fun¢c@es de impressdo no computador, em vez do painel de controle do produto. Com
o HP Embedded Web Server, vocé pode realizar as seguintes tarefas:

o Exibir mensagens do painel de controle e informacdes de status do produto.

o Determinar a vida Util restante de todos os suprimentos e configurar informacdes
especificas sobre encomendas de suprimentos.

o Obter acesso a pagina de assisténcia técnica do produto.

o Obter acesso a assisténcia especifica para eventos recentes do produto.

« Adicionar ou personalizar links para outros sites da Web.

« Exibir e modificar a configuragéo do produto, como configura¢gdes de bandeja.
o Exibir e alterar as configuracbes de rede.

o  Exibir e imprimir paginas de informacdes, como a Pagina de configuragao.

o Receber alertas sobre eventos do produto, como quando o produto estd com poucos
suprimentos, por e-mail.

e Selecionar o idioma em que as telas do HP Embedded Web Server serdo apresentadas.
e Imprimir em um produto da HP sem que precise instalar o seu driver de impressao.

e Preservar energia, programando os periodos de inatividade do produto; de modo que o
produto entre em modo de inatividade apés estar ocioso por algum tempo.

e Programar horarios de atividade para cada dia, de modo que o produto tenha terminado de
inicializar e calibrar quando tiver que ser usado.

o Enviarinformac6es de uso de suprimentos e de configura¢éo do produto periodicamente ao
seu provedor de servigos.

Recursos adicionais com um dispositivo de armazenamento
permanente

Se vocé possuir um dispositivo de armazenamento permanente instalado em seu produto, como
um disco rigido, podera exibir, configurar e manter informacdes adicionais.

o Alertas. Configure quatro listas de destino diferentes, com até 20 destinatarios em cada.
(Sem o dispositivo de armazenamento permanente, vocé sé pode enviar alertas a quatro
enderec¢os de e-mail.)

o Outros links. Acrescente até cinco links adicionais aos sites da Web de sua preferéncia.
(Sem o armazenamento extra, apenas um link adicional pode ser acrescentado.)

Um disco rigido pode ter sido instalado em seu produto, dependendo do modelo. Se ndo houver
um disco rigido no produto, vocé podera solicitar um. Para obter mais informacdes, consulte o
guia do usuario fornecido com o produto, ou visite:
http://www.hp.com/country/us/eng/othercountriesbuy.htm.
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HP Web Jetadmin e HP Embedded Web Server

HP Web Jetadmin é uma ferramenta de gerenciamento de sistemas baseada na Web que pode
ser usada com um navegador da Web. O HP Embedded Web Server e 0 HP Web Jetadmin
trabalham juntos para atender a todas as suas necessidades de gerenciamento de produtos.
Vocé pode usar o software para instalar e gerenciar, efetivamente, produtos em rede.
Administradores de rede podem gerenciar produtos em rede remotamente, de praticamente
qualquer lugar.

O HP Embedded Web Server fornece uma solucao simples e facil de usar para o gerenciamento
individualizado de produtos em ambientes com um namero limitado de produtos. No entanto, em
ambientes com varios produtos, vocé podera usar o HP Web Jetadmin para gerenciar grupos de
produtos. Com o HP Web Jetadmin é possivel detectar, gerenciar e configurar varios produtos
simultaneamente.

O HP Web Jetadmin esta disponivel pela assisténcia on-line da HP
(http://www.hp.com/go/webjetadmin).

Requisitos de sistema

Para utilizar o HP Embedded Web Server, vocé devera ter os seguintes componentes:

« Um dos seguintes navegadores da Web desta lista (entre outros) instalado em seu
computador:

« Um navegador da Web suportado. Navegadores da Web suportados pelo EWS incluem,
entre outros, o seguinte:

» Konqueror 3.0 ou posterior

» Microsoft Internet Explorer 6.0 ou posterior
* Mozilla 1.0 (e derivados do Mozilla)

» Firefox 1.0 ou posterior

» Netscape Navigator 6.2 ou posterior

» Opera 7.0 ou posterior

» Safari 1.0 ou posterior

« Uma conexdo de rede baseada em protocolo de controle de transmissado/protocolo de
Internet (TCP/IP).

« Um servidor de impressédo HP Jetdirect (incorporado ou do tipo entrada/saida aperfeicoada
[EIO]) instalado no produto.

Abrindo o HP Embedded Web Server

Empregue o seguinte procedimento para abrir o HP Embedded Web Server.

Nota

N&o é possivel ver as telas do HP Embedded Web Server de fora de um firewall.

PTWW

1 Abra um navegador da Web suportado.

2 Nocampo Endereco ou Ir para, digite o endereco IP (Protocolo de internet) atribuido ao
produto (por exemplo, http://192.168.1.1) ou o nome do host (por exemplo, NPiXXXXXX] ou
um nome do host configurado como http://www.[your_server].com).

Se nédo souber o endereco IP do produto, é possivel encontra-lo na Pagina de configuracao.
Consulte o guia do usuario fornecido com o produto para ver como imprimir uma pagina de
configuracao pelo painel de controle.
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Login e logoff

O HP Embedded Web Server (EWS) tem telas que podem ser usadas para ver informacdes do
produto e alterar opcdes de configuragéo. As telas que aparecem, e suas configuracdes, variam
de acordo com 0 modo como vocé obtém acesso ao EWS: como um usuario, um administrador
de tecnologia da informacéo (TI) ou um provedor de servi¢cos. Essas senhas podem ser
personalizadas por um administrador de Tl ou um provedor de servicos.

Em um HP Embedded Web Server protegido por senha, somente a guia Informacgdes esta
disponivel para um usuario que néo efetua login usando senha. Se nenhuma senha foi definida
(que é o padréo), todas as guias estardo visiveis.

Se uma senha tiver sido definida, vocé devera efetuar logon como administrador de Tl ou um
provedor de servicos para acessar as guias protegidas do HP Embedded Web Server
(Configuracdes e Rede).

Nota

Para obter informac@es sobre a alteracdo de senhas como um administrador de TI, consulte
“Seguranca” na pagina 32. Caso vocé seja um provedor de servicos, consulte o guia de servicos
do produto.

Para fazer login como um administrador
Empregue o seguinte procedimento para efetuar login no HP EWS como um administrador.
1 Apos abrir o EWS, clique no link Login no canto superior direito da tela.

Serd exibida a caixa de dialogo Digitar senha de rede, conforme mostrado na ilustracdo a
seqguir. A aparéncia da tela de login pode variar, dependendo do seu sistema operacional e
do navegador.

IMaster

User name: Iﬁ j

Password: I

I~ Remember my password

oK | Cancel |

2 Digite adm n para o nome de usuario, digite sua senha e depois clique em OK.

Para fazer logoff como um administrador
Empregue o seguinte procedimento para efetuar logoff.
1 Clique no link Logoff.

2 Para concluir o logoff, feche o navegador.

CUIDADO

Se néo fechar o navegador, a conexdo ao produto EWS continua a ser executada e podera
apresentar riscos para a seguranca.

4 Visao geral
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Navegando pelo HP Embedded Web Server

Para navegar pelas paginas do HP Embedded Web Server, cligue em uma das guias
(Informagdes, Configuragdes e Rede) e, em seguida, em um dos menus na barra de
navegacéao localizada do lado esquerdo da tela.

A ilustracdo e a tabela a seguir fornecem informag@es sobre as telas do EWS.

Nota Dependendo dos recursos e configuragbes do produto que o administrador de Tl estabeleceu,
a aparéncia das telas do EWS podera diferir das ilustracdes deste guia do usuario.

10

HF d 192165
(@] o HP LaserdJet XXX

invent

QJ InformacSes || GConfiguragbes |[ Rede |

Status do dis positivo
Pagina de configuragac
Status dos suprime nbos

Status do dispositivo (6)

Pronta

. PausarCeontinuar . Cancelar trabalhe atual a Continuar

e Registro de eventos
Pagina de uso
Informagaes do
dis pos it

Painel dg controle

Imprimir

Suprimentos

Toners: (% restante)

Canucho de impres=So Prem 87%

kit de manutengio 99%

CE5d 3 110V 501524, 220V 001534

o Qutros links

hp instant support
Pedir suprinertos
Suporte do produto
flostre-me Como

EAND. INF. ESQUERDA Grmmpo: Ok
Detalhes sobre suprimentos

Entrada/Sada Status Tamanho Tipo
BAMDEJAA Vazio CLUIALCUER TAMANHD  QUALQUER TIPO

Texto Recurso de |Descricdo Mais informacdes

explicativo |tela do EWS

c Nome do Exiba o nome do produto e o endereco IP

produto e
endereco IP

Exiba informagdes sobre o Consulte “Exibindo o status do produto
produto. N&o é possivel nas telas da guia Informacdes” na
configurar o produto através das |pagina 7.

telas dessa guia.

Guia Informagdes

e Guias

Guia Use os recursos desta guia para |Consulte “Configurando o produto nas
Configuracgdes configurar o produto. telas Configuracdes” na pagina 19.

Guia Rede Exiba o status da rede e Consulte “Gerenciando a operacgéo da
configure a placa de rede do rede nas telas da guia Rede” na
produto. péagina 39.

Diferente em cada |Clique em uma guia para
guia mostrar 0s menus.

e Menus
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Texto Recurso de |Descrigéo Mais informag8es
explicativo |tela do EWS
Outros links hp instant support |Conecte-se a um conjunto de . Consulte “Usando Outros links como

recursos da Web que ajudam a
solucionar problemas e
descrevem o0s servigos
adicionais disponiveis para o
seu produto HP.

Encomendar
suprimentos

Use a Internet para solicitar
suprimentos HP originais para o
seu produto HP.

Suporte do
produto

Use a ajuda especifica do
produto disponivel no site da HP
na Web para solucionar um
problema.

Mostre-me como

Obtenha instru¢des detalhadas
para executar tarefas especificas
no seu produto HP.

um recurso” na pagina 41.

. Consulte “hp instant support” na
pagina 42.
Consulte “Suporte do produto” na
pagina 43.
Consulte “Mostre-me como” na
pagina 43.

. Consulte “Meu provedor de servicos
e Meu contrato de servigo” na
pagina 44.

Login/Logoff

Diferente para cada
tipo de usuério

Efetue logon como administrador
de Tl ou provedor de servigos.

Consulte “Login e logoff” na pagina 4.

©0

Tela

Diferente em cada
menu

Cliqgue em um menu para
mostrar uma tela.

« Consulte “Exibindo o status do
produto nas telas da guia
Informacdes” na pagina 7.

« Consulte “Configurando o produto
nas telas Configuracdes” na
pagina 19.

« Consulte “Gerenciando a operacao
da rede nas telas da guia Rede” na
pagina 39.

6 Visao geral
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Exibindo o status do produto
nas telas da guia Informacoes

As telas da guia Informag8es sao apenas para fins informativos; nao é possivel configurar o
produto nelas. Para configurar o produto no servidor EWS, consulte “Configurando o produto
nas telas Configuracdes” na pagina 19.

Veja a seguir as telas da guia Informacdes:
e Status do dispositivo (pagina 8)

o Péagina de configuragédo (pagina 10)

e Status dos suprimentos (pagina 12)

e Registro de eventos (pagina 13)

o Pagina de uso (pagina 14)

e Informacgdes do dispositivo (pagina 15)
o Painel de controle (pagina 16)

e Imprimir (pagina 17)

Nota Alguns produtos ndo suportam todas essas telas.
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Status do dispositivo

Use a tela Status do dispositivo para ver o status atual do produto. A ilustragdo e a tabela a
seguir descrevem como usar essa tela.

HF Laszerlet X Cf 132 165010
Eﬂ HP Laserdet XXX

invent
Informagdes || Configuragies |[ Rede | Logoff
Status do dis positivo H HH
- =2 __ Status do dispositivo
Pagina de configuragan
Status dos suprime
PrMEntESed Frorta
Registro de evenbos
Pagina de uso 9 . PausarContinuar . Cancelar trabalhe atual a Comtinuar
Informagoes do
dis poes it
Painel de controle e Suprimentos
Imprimir Toners: (% restante)
Sanucho de impress=o Preto 879% kit de manutengso 99%%
CES43N 110V -CO1524, 220% C01534
Outros links
hi instant support .
2 c;'_ma”t 2 ntm BAND. INF. ESQUERDA Grampo: OK
edir suprimentos )
Sunore do oroduto e Detalhes sobre suprimentos
—

Entrada®Saida Status Tamanha Tipa

BAMDEJA A L vazio QAL QUER TAMANHO  QUALQUER TIPO
BAMDEJA 2 10-20% LETTER ROTATED COMLR
BAMNDEJA 3 10-20% LEGAL COMLR
BAMDEJA 4 20— 409 A4 ROTATED COMLR

BAMND SUP PADRAD l—| oK MDD L]

BAMND. SUP. ESQUERDA |—] ok MDD L]

BAMND. INF. ESQUERDA.  |—] ok MDD L]

e Atberar conficuracdes

Capacida

Mimero de série da impressora: XesR0o00ke A
Cddigo de data do firmvware: 20040427 07.055.0
Duplex: DESATNADO
Mapier: LIG.

1: BAMDEJA 1, 100 folhas
2. BANDEJA 2, 500 folhas

3. BAMDEJA 3, 500 falhas hd
Texto Area natela Informacgdes ou recursos oferecidos pela area
explicativo
o Guias e menus do EWS |Para obter mais informacdes, consulte “Navegando pelo
HP Embedded Web Server” na pagina 5.
e Status Mostra o status do produto (as mesmas informacdes exibidas no
visor do painel de controle).
e Botbes do painel de Use esses botdes do painel de controle assim como faria no
controle produto. Para selecionar quais bot6es do painel de controle exibir
nesta tela, va até a tela Seguranca na guia Configuragdes.
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Texto
explicativo

Area natela

Informac8es ou recursos oferecidos pela area

Suprimentos

Mostra o percentual de vida util restante para cada suprimento.

Detalhes sobre
suprimentos

Abre a tela Status dos suprimentos, na qual vocé pode ver
informacdes sobre os suprimentos do dispositivo.

Papel

Mostra o status e as informac¢des de configuracdo das bandejas
de entrada e dos compartimentos de saida.

Alterar configuracdes

Abre a tela Outras configurac@es, na qual vocé pode alterar as
configurag@es de tipo de papel.

©0 0066

Capacidades

Lista os componentes instalados no produto.
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Pagina de configuracao

Use a tela Pagina de configuragdo para ver as configurag8es atuais do produto, ajudar a
solucionar problemas da impressora e verificar a instalacdo de acessorios opcionais, como
médulos DIMM (Dual Inline Memory Module, médulo de memoéria in-line duplo) ou dispositivos
de manuseio de papel. A ilustracdo e a tabela a seguir descrevem como usar essa tela.

HF L= A o4 f 192168 iy
ﬂa HP Laserdet XXX

invent

Logoff

é InformagBes || Configuragies || Rede |

Status do dispos itinn

Pagina de configuragan
Status dos suprime
Registro de eventos
Pagina de uso
Informagdes do

dis positivio

Painel de contrale

Imprimir

Outros links

b inatant support
Pedir suprimentos
Supotte do produtc
hiostre-me Como

Pagina de configurag¢ao

Mome do produte:

Mome da impressora;
Contrelader de CC:

Mumero do medels:

Mumer: de sétie da impressora;
Mimere do formatader:

Cédige de data do firmware:
ldentificacde de Servige:

P& Tempo de espera;
Contagemde paginas

Intervale de ranutengdic preventiva:

Paninas desde a Gltima manutengse:

Lingusgen

PCL

FCL=L
FOSTSCRIPT

FOF

HHTIL

MIMIE

DIMM de slet 1:
DIMM de slot 2:

Card Slot 1

Slot pars canfic 2:
Slot para cantdo 3:
EIOT1:

ElO2:

ElOa:

Jetdirect incorporadc
Arrraz DISCO:
Arraz SLOT PFCARTAO:

HF Laszerlet X000
HF Laserlet X200
4

[Be e el
PO
S4630000000
20040427 OF 0550
00000

300 segundos
1794

SEO000

3586

(2001 0402)

(2001 0402)

(20010402)

(20021218)

{Foo)

7o0)

256 ME DDR

Wazio

64 MB FMV FLASH: 2 MB
Wazic

Wazic

HF J&os4B

HF JetDirect J79344
Wazio

HF JetDirect J7942E
19077 Mbytes de capac.
2 Mbyvtezde capac.

Ram Total:
DWWs:

Gravapae autermatioa de recurse s ativadsa

286 MB
1020

Nota: Para compreender 6
os textos explicativos

dessa figura, consulte a
tabela na pagina a seguir.
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Seguranga

Trava de Painel de contrele:
Senha do Painel de contrele:
Tipe dispesitive: DISCO
Tipo dispositive: SLOT PFCARTAO
Acesse ac Sistermade Arguive s
PJL:
PhL:
MFS:
PostScr HABILITADO

NEMHUM

DESABILITADA

Frot contra gran: DESABILITADA
Prot contra gran: DESABILITADA

HABILITAD O
HARILITADO
HARILITADO

Band

Tarranho de papel padréc:
Tarm. band 1:

Tipe band. 1:

Tam. band 2:

Tarm. band 3:

Unidade duplex

LETTER

QUALQUER TAMANHO
QUALQUER TIPO
LETTER ROTATED
LEGAL

PTWW
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Texto
explicativo

Area natela

Informac8es ou recursos oferecidos pela area

Guias e menus do EWS

Para obter mais informagdes, consulte “Navegando pelo
HP Embedded Web Server” na pagina 5.

Informages sobre a
impressora

Lista 0 nimero de série, 0s nimeros de versao e outras
informacdes sobre o produto.

©

Linguagens e opcionais
instalados

Lista todas as linguagens instaladas da impressora, como a
linguagem PCL (Printer Command Language, linguagem de
controle da impressora) e PostScript® (PS), e os opcionais
instalados em cada slot de DIMM e de EIO (Enhanced 10,
entrada/saida avangada).

9 Memoria Lista as informacgdes sobre meméria, 0 espago operacional do
controlador (DWS, Driver Work Space) da PCL e informac¢6es
sobre economia de recursos.

Seguranca Lista o status do bloqueio do painel de controle e as op¢bes

de protec&o contra gravagao no disco.

®0

Bandejas de papel e
opcionais

Lista o tamanho e o tipo de papel especificado para cada
bandeja no produto. Se houver uma unidade diplex ou um
acessorio de manuseio de papel instalado no produto, as
informacdes sobre esses dispositivos também seréo listadas
aqui.

Péagina de configuragdo 11




Status dos suprimentos

A tela Status dos suprimentos mostra informacdes mais detalhadas dos suprimentos e fornece
0s nimeros de peca de suprimentos HP originais. (E Gtil ter os nimeros de fabrica¢io
disponiveis durante a encomenda de novos suprimentos.) A ilustragdo e a tabela a seguir
descrevem como usar essa tela.

HF L= HOE 192 168.0.10

A

invent

é Informagdes || GConfiguragdes || FRede |

HP Laserdet XXXX

Logoff

Status do dis posito
Pagima de configuragao
Status dos suprimentos

Status dos suprimentos

Dados para ped idios -
Ciz suprimentos da Hewlett-Packard pedem zer pedides pela internet, on-line através do software da sua

Registra de eventos imprezscra outelefonande para um revendedor autorizads. Consulte o Guia do Usuars da sua
Pagina de usa impresscora paea cbter instrugées.
Lrgnp:;:[?u:s e g KA Gart,.lcho de impress5o P et 879 Eit dle ==Y =) o9
22+]| Pedir paca d= HP: G543 Fedir peca d= HP: 1100591524, 2200 .
Painel de controle 091534
— . | e .
PAginas restantes estimadas: ao0g
|Bazeado ra coberturm de pagine com este 2 upimento de
15,5%)
- Tener baixe alcancade: MAC
Outros links Sermtoner; MAD
hp instant support Mimers de série: 16410
@’P—Fa—edir suprimentos Paginas inpressas com este 1196
Suporte do produto uprimete:
tdostre-me Coma Total de paginas por tarmanhe de
papel:
Adllecger: 20
Legal: 263
A fCana: 663
ARBEecutive: 20
Ervelope: 30
PerseriOutre: 200
Mimere de trabalhe s processade s: 470
Data cla. primeira instalagso: 20040316
Data da (ltirne, utilizago: 20040510
e G mpo
Ok
Inform agoes sobre reciclagem :

Develva o s suprimento s origingds da HP usade s para s Hewlet-Packard. Para obter rrais informesdes,
conzulte: htpSwwew bpcomigefrecycle

Texto Area natela

explicativo

Informac6es ou recursos oferecidos pela area

Guias e menus do Para obter mais informagoes, consulte “Navegando pelo

EWS

HP Embedded Web Server” na pagina 5.

Link Encomendar
suprimentos

Use esse recurso para se conectar a uma pagina da Web que
facilite a encomenda de suprimentos on-line de um revendedor
a sua escolha.

Cartucho preto para
impressora

Mostra o numero de pega do cartucho preto, determina se o status
Toner baixo foi ou ndo atingido e fornece o nimero de paginas que
foram impressas desde que esse status foi atingido.

Kit de manutengéo

Indica qual o percentual do kit de manutencdo que foi usado e os
nameros de peca da HP.

Grampos

Lista o status de Grampos (OK ou SEM GRAMPO). O status do
grampo s6 aparece quando um dispositivo de acabamento esti
instalado.
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Registro de eventos

O Registro de eventos mostra 0s eventos mais recentes do produto, incluindo atolamentos de
papel, erros de servico e outros erros da impressora. A ilustracéo e a tabela a seguir descrevem
como usar essa tela.

2

invent

HF La:

zerlet X

LS 192 168,010

HP Laserdet XXX

6 Informagdes || Gonfiguragdes || Rede |

°o

PTWW

Status do dis positioo H
= =22 Registro de eventos
Pagina de configuragan
Eieiis s S Contagermde pag. atual: [}
= Mamers de série: PN,

Registra de eventos Mirners de entradas em use: 1

Pagina de uso Mimers més. de entradas: 50

Ir!fl:-rmi_l(_;ﬁes o 9

dis positivo Nune o Contagem de paginas Evento Descrigao ou Personalidade

Painel de cantrale 1 o 13.03.00 ALIMENTAGEC DE PAPEL 2, ATOLAMENTO DE PAPEL

Imprimir ATRASADO

Outros links

hip instart support

Pedir suprimentos

Suparte do produta

Mostre-me Como
Texto Area natela Informacg8es ou recursos oferecidos pela area
explicativo

Guias e menus do EWS

Para obter mais informag6es, consulte “Navegando pelo
HP Embedded Web Server” na pagina 5.

Numero

Lista a ordem em que os erros ocorreram. O Gltimo erro
ocorrido tem o nimero mais alto.

Contagem de paginas

Lista o nimero de paginas impressas no produto quando o
erro ocorreu.

Evento

Mostra o cédigo de evento interno de cada evento.

Descrigdo ou Personalidade

Mostra uma breve descri¢céo de alguns eventos.

Link Suporte do produto

Fornece acesso ao site de assisténcia da HP na Web para
obter informag8es sobre solucédo de problemas especificas do
produto.

© 0660006

Link Mostre-me como

Fornece instrugfes detalhadas para executar tarefas
especificas no seu produto HP.

Registro de eventos 13




Pagina de uso

A tela Pagina de uso fornece uma contagem de paginas para cada tamanho de meio de
impressao que tenha passado pelo produto, bem como o niimero de paginas impressas em
duplex. O total é calculado multiplicando-se a soma dos valores de contagem de impressdes
pelo valor Unidades.

As informac0fes desta tela podem ser usadas para determinar quanto toner ou papel se deve ter
a mao. A ilustracao e a tabela a seguir descrevem como usar essa tela.

A

invent

HP L

HP LaserJet XXXX

é Informagdes || Configuragdes |[ Rede |

Status do dis positivo
Pagina de configuragao
Status dos suprimentos
Registro de eventos

Pagina de uso
Informagies do
dispositivo

Painel de contrale
Imprimir e

Outros links

hp instant suppart
Pedir suprimentos
Suporte do procuto
Mostre-me Coma

Pagina de uso

RE=
Morme do produto:
MNeme da impressora;

quivalente)

IMPRESSORA SIMPLEX  SIMPLI

Tamanha da pag. Contagem Unidades
LETTER 0 1.0
LEGAL 0 13
Ad 0 1,0
EXECUTIVE 0 0.8
11517 o 20
A3 o 2,0
EMWVELOPE MO 10 0 04
EMVELOPE 0 03
MOMNARCH
EMWVELOPE C& 0 08
EMVELOPE DL 4 04
Ba(JI5) 0 158
BaJIS) 0 oF
ENVELOPE BS 0 07
PADRAD o 10
DPOSTDCARDIS) 0 10
A5 o 05
3k o 17
16K o 0.8
EXECUTIVELIS) 0 11
LETTER RCOTATED 1.794 10
A4 ROTATED 0 1,0
3.5X13 o 11
STATEMEMT 0 08
1218 o 25
RAS o 21
CONSUMO TOTAL

DA IMPRESSORA

LEES 000000
HP Laserlet 2200
HF Laserlet xooos

DUPLEX
DUPLEX DUPLEX 1 IMAGEM
Contagem Unidades Tatal Contagem
o 2.0 o0 o
o 2.6 0,0 o
0 2,0 0,0 0
o 1,6 0,0 o
o 4.0 0,0 o
o 4.0 0,0 o
an n 0.0 an
an n 0.0 an
an n 00 an
an n 00 an
o 3,0 o0 o
o 1.4 o0 o
an n 0,0 an
2.0 o0
an n 00 an
o 1,0 o0 o
o 34 0,0 o
o 1,6 0,0 o
o 22 0,0 o
o 2,0 1794,0 o
o 2,0 0,0 o
o 22 0,0 o
an n 0.0 an
o 4.6 o0 o
o 42 0,0 o
17940

Nota: Para compreender
os textos explicativos
dessa figura, consulte a

tabela na pagina a seguir.e

UTILEAGAO DOS MODOS DE IMPR.

Modo de impressan Total
MORMAL 1734
ALTCH 4
BALKO 0
ALTCZ 0
ESPECIAL 0
Total 1794
UTILFAGAOQ DA PASS DO PAPEL

Origem Contagem Destino Contagem
Alirmentader de envelopes o Face piira o
Bandeja de aliment. rranual 4] Face plbaixs 1794
EANDEJA A 4] Compart. externc 4]
EAMDEJA 2 1794 Outre s o
BAMNDEJA 3 0 Total 1794
Bandeja externa 4]

Outroz 4]

Total 17594

Cobertura 59 204%
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Texto

explicativo

Area na tela

Informac@es ou recursos oferecidos pela area

Guias e menus do EWS

Para obter mais informagdes, consulte “Navegando pelo
HP Embedded Web Server” na pagina 5.

2]

Total de utilizagdo
(equivalente)

Indica os tipos de péaginas que foram impressas, o nimero de
paginas impressas em um lado, o nimero de paginas
impressas em duplex e o total de paginas impressas.

Unidades

Uma unidade € igual a uma pagina A4 (tamanho carta)
padrdo. Todos os outros tamanhos de pagina sao
referenciados com relagéo a este tamanho padrdo. Uma
pagina A4 (tamanho carta) impressa em ambos os lados
conta como 2 unidades.

(4]

Uso de passagem do papel/
modos de impresséo (real)

Indica os diferentes modos de impressao usados para
trabalhos de impressdo monocromatica (preto-e-branco) e
colorida.

(5]

Histérico de cobertura da
impressora

Indica a quantidade média de toner que é usado em cada
pagina impressa.

Informacdes do dispositivo

A tela Informacgdes do dispositivo mostra o nome do produto, o nimero do patriménio, 0 nome
da empresa e o contato, além da localizacdo do produto e seu endereco IP, nome, modelo e
namero de série.

O nome do produto, niimero do patrimdénio, nome da empresa, contato e localizagédo do produto
podem ser configurados na tela Informacdes do dispositivo, localizada na guia Configuracdes.

O

invent

HF Lazerlet 13z

HP LaserJet X0XOXX

| Intormagdes || Configuragdes || Pede |

Logoff

Status do dispositivo

Pagina de configuragan

Status dos suprine nbos

Registm de evenbos

Hagina de uso

Informagoes do
dis positivo
Painel de contrale

Impriniir

Outros links

hp instant support
Pedir suptimertos
Suparte do produta
tostre-me Como

PTWW

Informag¢oes do dispositivo

Meme da impresacra; HF Laserdet 2000

Lecalizagse da impressora
Momere de ative
Mome da ermpresa;

Contats:

Enderece IP: 192.165.0.10

Mlome de produto: HPF Laserdet 200
Models da impressera; DA,

Momere de série da impressora; AT AT

Informacdes do dispositivo 15




Painel de controle

Em produtos que possuem um painel de controle, a tela Painel de controle mostra o visor do
painel de controle do produto como se vocé estivesse olhando para o produto. Como essa
exibigcdo mostra o status do produto, pode ajudéa-lo a solucionar problemas com o produto.

Nota

Dependendo do produto, a aparéncia da tela pode variar.

16 Exibindo o status do produto nas telas da guia Informacgdes

O

invent

et 2 A

HP LaserJet XXXX

| Intormagdes || GConfiguragdes || Pede |

Status do dis positivo

Pagina de configuragan

Status dos suprimenbos

Registro de eventos

Pagina de uso

Informacgoes do
dispositivo

Painel de controle

Imprinmir

Outros links

hp instant support
Pedir suptimertos

Suparte do produta
tostre-me Como

Painel de controle

Ready

PTWW



Imprimir

Vocé pode usar essa tela para imprimir um arquivo por vez de um produto que suporta o HP
Embedded Web Server. Esse recurso é especialmente Util se vocé for um usuario movel, pois
ndo é necessario instalar o driver da impressora do produto para imprimir — vocé pode efetuar
impressdes de qualquer lugar, a qualquer momento.

Imprima arquivos prontos para impresséo, como documentos que foram gerados pela op¢éo de
driver “imprimir em arquivo”. Arquivos prontos para impresséo apresentam extensées como
.PRN (Windows Print Ready File), .PCL (Printer Control Language), .PS (PostScript), .PDF
(Adobe Portable Document Format) e .TXT (texto).

A ilustragdo e a tabela a seguir descrevem como usar essa tela.

Nota A tela Imprimir (e 0 menu Imprimir & esquerda) so estardo disponiveis se ela tiver sido
configurada para aparecer na guia Seguranca. Para obter mais informacdes, consulte
“Seguranca” na pagina 32.
(ﬁa HF Laseret f1921 10
o HP LaserJet XXXX
é Informagdes || Configuragdes || Rede | Logoff

Status do dis positivo Imprlmir

Pagina de configuragan

Status dos suprimgm.;.,e Status do dispositive Pronta

Registro de eventos

Pagina de uso

Identifique o decumente que deseja imprimir usande a opedo exibida abaixe e, ern seguids, selecione o
botEe Aplicar

Informagdes o
dispos it

Hota: Para impriniir docunmentos 'prontos para impressan' (cones ps, .pdf, .pcl, bet), digite o ome o
arquinio do doc unne nhbo.

Painel de controle

Imprimir

Selecione o docurments & ser descarregade de disco rigide ou de servider de arguive s da rede.

Outros links

g instant support
Pedir suprimentos

Suporte do produto
hastre-me Como

Ezzeclher arguive

|[Procurar... |

PTWW

Inferme o enderego do decuments para acessa-lo pela Web. Digite o enderego em um formats coms este:

hitp i, (2eu_serdidor) . comhome_arguive.ps

Enderece | |

[ Aplicagso ][ Cancelar ]
Texto Area natela Informac@es ou recursos oferecidos pela area
explicativo
0 Guias e menus do EWS Para obter mais informag6es, consulte “Navegando pelo
HP Embedded Web Server” na pagina 5.
e Status do dispositivo Mostra o status do produto (mesmas informacdes exibidas na
tela Status do dispositivo e no visor do painel de controle).
e Opcéo 1 Imprime um arquivo localizado em seu laptop, computador ou
em um servidor de arquivos da rede.
e Opcéo 2 Imprime um arquivo que pode ser acessado pela sua intranet.
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Imprimindo um arquivo pelatela Impresséao

Empregue os seguintes passos para imprimir pela tela Impressao.

1 Selecione o arquivo que deseja imprimir usando as seguintes opc¢des:
» Clique no botdo em Opcéo 1 para navegar até um arquivo que vocé deseje imprimir.
-ou-

» Digite o endereco (iniciando com “http://") no campo Endere¢o (em Opc¢éo 2) para
imprimir um arquivo disponivel em sua intranet.

2 Clique em Aplicar.
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Configurando o produto nas
telas Configuracoes

Use as telas na guia Configurag8es para configurar o produto pelo seu computador. Veja a
seqguir as telas Configuracoes:

Nota

Alguns produtos ndo suportam todas essas telas.

PTWW

Configurar dispositivo (pagina 20)
Servidor de e-mail (pagina 21)

Alertas (pagina 23)

AutoSend (pagina 30)

Seguranca (pagina 32)

Editar outros links (pagina 33)
Informacdes do dispositivo (pagina 35)
Idioma (pagina 36)

Data e hora (pagina 37)

Horério de ativacdo (pagina 38)

19



Configurar dispositivo

Vocé pode usar a tela Configurar dispositivo para imprimir paginas de informacdes do produto e
para configurar o produto remotamente. A ilustracdo, a tabela e os procedimentos de exemplo a
seguir descrevem como usar essa tela.

Se o0 seu produto possui um visor de painel de controle, esses menus sdo semelhantes aos
menus disponiveis no painel de controle. Alguns dos menus do painel de controle do produto
nao estao disponiveis no HP Embedded Web Server.

Consulte a documentacéo fornecida com o produto para obter mais informacdes sobre os
diversos menus suportados por ele.

HF Laserlet

(ﬁ'ﬂ] f19z 10

invent

HP Laserdet XXX

Informagies | Configuragbes 1[ Rede ]

Configurar dispositivo

Configurar dispositivo

Servidor de e-mail
Alertas
AutoSend

Seguranca

infarior da pagina.

- MOSTRE-ME COMO

ione um Menu

Editar outros links

Informacdes do
dispositivo

Idioma

" MAMLISEIC DE PAFEL
Data e hora :

o— B CONFIGURAR DISPOSITIVG
Agendamento de ativagao

B DIAGNOSTICOS

Outros links

hp instart suppart
Pedir suprimentos
Suparte do produto
Mostre-me Como

Wocé pode configurar seu dispositiva selecionando um menu de configuragfo na arvore de navegagdo a
seguir. Umavez selecionado um menu de configuragdo, vocd pode configurar suas definigdies na parte

Texto Area natela

explicativo

Informacg8es ou recursos oferecidos pela area

Guias e menus

Para obter mais informagdes, consulte “Navegando pelo HP Embedded

do EWS Web Server” na pagina 5.
9 Selecione um Menu MOSTRE-ME |Imprima instru¢es detalhadas para executar
Menu COMO tarefas especificas no seu produto HP.

Menu
INFORMACOES

Imprima paginas de informag8es do produto, as
quais fornecem detalhes sobre o produto e sua
configuracgéo.

Menu MANUSEIO

Defina o tipo de midia presente em cada

DE PAPEL bandeja.

Menu Configure o produto para alterar seu

CONFIGURAR comportamento. Por exemplo, neste menu vocé

DISPOSITIVO pode definir configuracdes personalizadas do
produto, como configurag8es de qualidade de
impressao ou compartimentos de destino.

Menu Imprime o registro de eventos, efetua um teste da

DIAGNOSTICOS passagem do papel, configura o compartimento

de saida e o modo de duplexacgéo; além disso,
define o nimero de copias.

Sinal de mais

Cligue no sinal de mais ([#) ao lado de um menu ou no proprio menu
para ver os submenus ou subentradas.
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Utilizacdo dos menus na tela Configurar dispositivo

O procedimento a seguir € apenas um exemplo. Procedimentos semelhantes podem ser usados
para definir outros itens de menu.

Siga estas etapas para selecionar um tamanho de papel padrao diferente (procedimento de
exemplo).

1 Cligue em MANUSEIO DE PAPEL.

2 Selecione Carta na lista e entédo clique em Aplicar para salvar a alteracao.

Nota Os drivers e software da impressora freqlientemente substituem selecées feitas no menu
Impressédo e no menu Manuseio de papel. Para mais informacdes, consulte o guia do usuario
fornecido com o produto.

Qualquer alteracao refletira nas telas Status da impressora e Pagina de configuracéo, e no menu
Manuseio de papel.

Servidor de e-mail

Use a tela Servidor de e-mail para definir as configuracdes de e-mails de saida e de entrada.
Use as configuracdes nessa tela para enviar e receber mensagens de e-mail, inclusive alertas
de produtos. A ilustracéo, a tabela e os procedimentos a seguir descrevem como usar essa tela.

HF Laserlet? 192 168.0.10
(éa HP LaserJet XXXX

invent

Informagdes || Conflguragdes || Rede | Logoff

Confguardemsitve . Servidor de e-mail

Servidor de e-mail
Alertas

AutoSend
Seguranga

Editar outros inks

Definir valoresde senvider de e-rmail de saida ze utilizar alertzs de e-rmail ou AuteSend.

Ativar e-rril de saida
Servider SMTP |192.68.0.0 |

Informagises do
dis pos itheo M e e deminie |your_company.com |
Idioma e Enderege de e-rmadl de dizpesitive Device 1 @yourcompary.com

Data e haora
e E-rreil de entrada,

Hora de ativid.
Def czwal do serv. de e-rmail de entrada pf permitir que scliciagées e comande s rermete s sejam env., pfo
dizpesitive.
Outros links Ativar e-rmail de entrads.
hE instant SUQQDI"t Servider POP3 |192.168.0.10 |
Pedir suprimertos .. -
Suporte do produto Nome o usuancc;izgf';tiiz |DE"”CE 1 |
tdastre-me Camo Senha |“" |
[ AplicagEc ][ Cancelar ]
Texto Area natela Informacg8es ou recursos oferecidos pela area
explicativo
0 Guias e menus do Para obter mais informagdes, consulte “Navegando pelo
EWS HP Embedded Web Server” na pagina 5.
9 E-mail de saida Configure os e-mails de saida se desejar usar os recursos Alertas e
AutoSend. Para obter mais informagdes, consulte “Utilizacao da
tela Alertas com um produto” na pagina 24.
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Texto Area natela Informac8es ou recursos oferecidos pela area
explicativo

e Endereco de e-mail do |Este é~o endereco de e-mail do produto exibido em seus alertas.
dispositivo Ele NAO é o endereco de e-mail que vocé deseja usar ao enviar

comandos ao produto. Consulte “Enviando comandos por e-mail ao
produto” na pagina 28.

e E-mail de entrada (n&o |Configure os e-mails de entrada se desejar solicitar paginas de
requerido para Alertas |informag¢6es do produto usando mensagens de e-mail. Para obter
de e-mail) mais informacdes, consulte “Enviando comandos por e-mail ao

produto” na pagina 28.

Configuracéo de e-mails de saida

Configure os e-mails de saida se desejar usar 0s recursos Alertas ou AutoSend.

1

Relina as seguintes informacgdes. (A rede ou o administrador de e-mail de sua organizacao
geralmente fornecem as informac8es necessarias para configurar o envio de mensagens.)

» O endereco IP (Internet Protocol, protocolo de Internet) do servidor de mensagens SMTP
(Simple Mail Transfer Protocol, protocolo de transferéncia de mensagens simples) da
rede. O EWS utiliza o endereco IP do servidor SMTP para transmitir mensagens de
e-mail para outros computadores.

» O sufixo do nome de dominio do e-mail utilizado para enderegar mensagens de e-malil
em sua organizacao.

Marque a caixa de selecéo Ativar e-mail de saida.
Digite o endereco IP do servidor SMTP na caixa de texto Servidor SMTP.

Digite o nome do dominio e clique em Aplicar para salvar as alteracdes.

Configuracéo de e-mails de entrada

Vocé deve configurar o e-mail de entrada se desejar solicitar paginas de informagées do produto
usando mensagens de e-mail. Para obter mais informagdes, consulte “Enviando comandos por
e-mail ao produto” na pagina 28.

1

Nota

Em um servidor de mensagens na rede da sua organizacgao, estabeleca uma conta de caixa
de correio POP3 (Post Office Protocol 3) para o produto.

Cada conta POP3 requer um nome de usuario e uma senha. O nome de usuario combinado
com o nome de dominio do produto (especificado na configuracdo de envio de mensagens)
serd o endereco de e-mail do produto. Por exemplo, se o nome de usuério da conta de
caixa de correio POP3 for “produto” e o servidor POP3 for “hp.com”, o endereco de e-mail
do produto é “produto@hp.com”.

Cada produto configurado para o recebimento de mensagens deve ter sua propria conta de caixa
de correio POP3 no servidor de e-mail da rede.

As contas de caixa de correio POP3 sdo geralmente configuradas pelo administrador de rede ou
de e-mail de sua organizacéo.

2
3
4

Marqgue a caixa de selecdo Ativar e-mail de entrada.
Digite o endereco IP do servidor de mensagens POP3 na caixa de texto Servidor POP3.

Digite o nome de usuério e a senha para a conta de caixa de correio do produto e clique em
Aplicar para salvar as alteragdes.

22 Configurando o produto nas telas Configuragfes PTWW




Alertas

Na tela Alertas, administradores de Tl podem configurar o produto para enviar alertas de
problemas e status a qualquer pessoa por e-mail. Quando essa funcao é configurada, os alertas
séo disparados automaticamente indicando o status dos suprimentos e da passagem do papel,
bem como informag8es de manutencao e recomendacdes. Varias pessoas podem receber
alertas, sendo que cada uma recebera apenas alertas especificos. Por exemplo, um assistente
administrativo pode ser responsavel pelas encomendas de toner ou por resolver os atolamentos
de papel, e poderia receber alertas antecipados quando houver pouco toner ou atolamentos. Da
mesma forma, os suprimentos com vida Util longa podem ser gerenciados por um provedor de
servigos externo que receberia alertas sobre manutencgéo dos dispositivos, carga do
grampeador frontal ou traseiro e necessidades semelhantes.

Com um dispositivo de armazenamento permanente instalado, como um disco rigido, vocé pode
criar até quatro listas de destinos diferentes, com até 20 destinatarios cada. (Sem o dispositivo
de armazenamento permanente, vocé so pode enviar alertas a quatro enderecos de e-mail.) O
exemplo a seguir destina-se a um produto com um dispositivo de armazenamento permanente
instalado. Se houver um dispositivo de armazenamento permanente instalado, vocé podera
editar, testar e excluir destinos e listas de destinos.

A ilustracéo, a tabela e os procedimentos a seguir descrevem como usar essa tela.

Nota

Para que os alertas funcionem, o e-mail de saida deve ser ativado. Para ativar o e-mail de saida,
consulte “Configuracédo de e-mails de saida” na pagina 22.

D

invent

HF Laserle IR =F: ali]

HP Laserdet XXX

Informagdes || Configuragdes || PRede | Logoff

Configurar dis pos it A|el'taS

Servidor de e-mail

Alertas Atualmente, cealentas estie configurades para as listazde destine s a seguir. Para fazer alterapées, cligue ne
AutoSend botEie aproprisde prédime & lista, Mova e penteire sobre um botio para obter mais informagdes.
Seguranga Mota: Para que os alertas funcionem, as mensagens de saida devem ser configuradas na pagina Se rvidor
Editar outras links de e-mail.
Infornacides do Nome
dis pos o e da  Destinos doalerta Alertas seleconados Anexos (opconal)
= lista
dixma -
Data e hora List1 YOUP_NEme S0 UrCo mpany.com Carucho com pouce toner (Pedir) Pagina dz status dos supimentos
Hora de ativid BN e S U Co MPRnY SO Caruche zemtoner (Substituir Pagina de& i
| Editar | [ Testar | [ Excluir |
Outros links
h instant suppaort Liste . . . . .
woUr_addmin @yo urcompany.ooe m Erro na impressora Pzgina de configuragéo

Pedir suprimentos
Suporte do produto
hostre-me Como

Etre 58 no contrelader CC
Remeva ¢ atelaments de papel

Ediar | [ Testar | [ Ewcluir

List3 senvice_provider @yourcompany.com Efetues manutencde na impressera Pagina de status dos suprimentos
Pagina de uso
Pagina de configuragss

Nota: Para compreender o0s Edier ] [ Testar ] [ Exchir
textos explicativos dessa

ilustracdo, consulte a tabela

na pégma a Seguir_ @ [ Meva lista de destines ]
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Texto Area natela Informacg8es ou recursos oferecidos pela area

explicativo

0 Guias e menus do EWS Para obter mais informacdes, consulte “Navegando pelo
HP Embedded Web Server” na pagina 5.

9 Resumo da lista de destinos |Lista as sele¢Bes atuais para cada destino.

e Editar Cligue nesse botéo para fazer alteragdes ao destino ou a lista
de destinos.

e Testar Clique nesse botéo para enviar um alerta de teste ao destino
ou a lista de destinos.

e Excluir Clique nesse botdo para excluir o destino ou a lista de
destinos.

@ Nova lista de destinos Clique nesse botao para definir as configuracdes de uma

nova lista de destinos para alertas.

Utilizac&o da tela Alertas com um produto

Esta se¢do contém informacdes sobre os recursos de alertas:

e “Para configurar alertas” na pagina 24
e ‘“Paratestar a configuracdo de uma lista de destinos” na pagina 27
e “Para excluir destinos e listas de destinos” na pagina 28

Para configurar alertas

Com um dispositivo de armazenamento permanente instalado, é possivel configurar até quatro
listas diferentes, com até 20 destinatarios cada. Sem um dispositivo de armazenamento
permanente, vocé tem espaco para apenas quatro enderecos de e-mail.

1 Siga um destes procedimentos:
» Para criar uma nova lista de destinos, clique em Nova lista de destinos.
-Ou-

» Para modificar uma lista de destinos existente, clique em Editar ao lado da lista que
deseja modificar.
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Se houver um dispositivo de armazenamento permanente instalado, a tela exibida sera
semelhante a ilustracéo a seguir.

A

invent

HP 000 o

HP LaserJet XXX

Informagdes || Configuragdes || Fede | Logoff

Configurar dis positiva
Servidor de e-mail
|Akrtas
A uboSe nd

Seguranga

Editar outras links
Informagides do

dis pos itivo

Idioma

Data e hora

Hora de ativid.

Outros links
hp instant support
Pedir suprimentos

Suporte do produto
Mostre-me Coma

Alertas - configuragéo

Etapa 1: Digit

Digite um nome para a listade destines.

Mome da lista: |List1

Digite no maxime 20 destines de alera em qualgquer uma destas formas:

U enderego de e-mail (ex: seu~nome @sua~empresa.com)
Um dispositive méwvel {ex.: 208-5585-5665 @empresa-~dizpo sitive.net)
Urra publicagdic emurmwebsite (ex.: <htipfaww . ser~senvidorcoms)

Separe os destinos do alerta usando um ponto-e-virgula () ou uma virgula ().

Destines do alerta: WO Ur_hame Eyour.company com;
anyone Eyo urcompany.conm,

Selecione ozalertas que vocé gostaria que foszem recebides peleos destines do alerta. Oz alertas mais
comuns exto listade = agui.

Nome doalerta Selecionado Limite

{0-20) porcentagem

Cartuche com pouce toner (Pedir)

Grampo =z quase eagotado s (Pedin)

O
Caruche semtoner (Substituir)
Sem grampos (Substituir) 0
Supriments no-HP detectade 0
Remowva o alolaments de papel 0O l:l rrinutos decortidos
Feche as gavetas, poras e tampas 0 I:I rrinutos decortidos
Bandeja aberta O I:I minutos decorrido s
Bandeja vazia (Carregar) [ l:l minutes decorrides

‘As alteragies aos vabkres
limite se aplicam a todos os
destinos deste dispositivo.

Aleras adicionais

Para exibir todo = oz aleras desse produte, cligue ne botic Mostrar todos os alertas.

Nota: Este botao salva as alterages atuais e abre a pagina que lista as opgides de alertas.

[ Mestrar todos oz alertas ]

Selecicne csanexes que deseja incluir em cada mensagem de alerta de e-mall na lista de destines. V& para
2 guiz Informagdes para ver exernplo s dessas paginas.

FPagina de status dos suprimentes

Pagina de uae

O Pagina de configuragio

O FPaginade log de eventos

Selecions essa opgie se umdesdest do alera escolhides pfreceber oz aleras estiver ermum sist. de
comput. autemat.

[0 Dadosde XnL

Cancelar

Alertas
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2 Em produtos que tém dispositivos de armazenamento permanente instalados, digite um
nome no campo Nome da lista, como Servigo ou Suprimentos. (Se vocé ndo tiver um
dispositivo de armazenamento permanente instalado, va para a etapa 3.)

3 Digite os enderecos de e-mail das pessoas que receber&o os alertas. Em ambientes
grandes, os administradores de sistema podem rotear enderecos de e-mail para listar
servidores, URLs (Universal Resources Locator, localizador universal de recursos) e
dispositivos méveis para alertas expandidos. Adicione varios destinos separando cada um
com uma virgula ou um ponto-e-virgula.

4 Marque a caixa de selecéo para os alertas que deseja enviar com essa lista de destinos.
(Para exibir todos os alertas disponiveis para o produto, cligue em Mostrar todos os
alertas.)

5 Onde aplicavel, defina o valor limite para os alertas individuais.

O valor limite para alertas de servigo e de passagem do papel € uma quantidade de minutos
definida pelo usuario. Esse é o periodo pelo qual um evento sera ignorado antes de ser
enviada uma mensagem de alerta por e-mail. Por exemplo, recomenda-se que vocé defina
o valor limite para o alerta de “Bandeja aberta” em 10 minutos para permitir que alguém
feche a bandeja depois de carregada ou depois de um atolamento ser eliminado.

6 Selecione os anexos que deseja incluir em suas mensagens de alerta por e-mail. Esses
anexos podem incluir a Pagina de status dos suprimentos, a Pagina de uso, a Pagina de
configuracao, a Pagina de registro de eventos e Dados do XML. (V4 para a guia
Informacg8es para ver exemplos das paginas.) Selecione a op¢do Dados do XML se um
dos destinos escolhidos para receber alertas for um sistema de computadores
automatizado. Cada item que vocé seleciona sera anexado ao e-mail. Por exemplo, se vocé
selecionar Pagina de uso e Pagina de registro de eventos, receberd uma mensagem de
e-mail com dois anexos, um para cada selecdo. Se vocé também selecionar a op¢do Dados
do XML, receberd uma mensagem de e-mail com trés anexos — um para a Pagina de uso
em HTML, um para o Registro de eventos em HTML e um terceiro que consiste em
informacgdes de suporte instantaneas em um anexo com arquivo de texto com uma extensao
XML,

7 Clique em Aplicar para salvar as informacdes.

8 Repita as etapas de 1 a 7 para cada lista ou destino adicionais.

Nota Para testar a configuracdo de uma lista de destinos, consulte “Para testar a configuracéo de uma
lista de destinos” na pagina 27.
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Para testar a configuracdo de uma lista de destinos
Empregue o seguinte procedimento para testar a configura¢éo da lista de destinos.
1 Cligue no botdo Testar ao lado da lista de destinos a ser testada.

A janela mostrada a seguir sera exibida. (Esta ilustragdo mostra a tela de um sistema que
tem um dispositivo de armazenamento permanente instalado. Se nenhum dispositivo de
armazenamento permanente estiver instalado, apenas um destino podera ser testado nesta
janela.)

D et Xk

invent

Informagdes || Conflguragdes || Rede | Logoff

Sonfiunrdepestiio . Alertas - teste
Servidor de e-mail

Alertas Voce esta prestes a enviar um alerta de teste aos destinos de alerta selecionados. Cligue em OK para
AutoSe nd enviar o teste ou cligue em Cancelar para retornar para a pagina de Aleras principal zem enviar o teste,
Seguranca
= = Destinos doalerta:
Editar outros links YoUr_name @yo urco mpany.co m
Lﬂ:p::;?&rs e anyone @your.co mpany.com
Idioma
Data e hora Por padrde, o enderece de develugBe ne alera de teste & o enderege de e-mail do produte. Para receber
gualiuer resposta gerada s partir desse teste, digite seu préprio enderece de e-rmail ne caixa 2 seguir,
Hora de ativid. .
Enderegode devoluGan: [[oyice 1 @your compary.com
- Textoda mensagem:
Outros links e
b ingtant support Izz0 & umalerta de teste. Vocé recebeu esse alenta porque foi selecionade para receber inforrrepées sobre
Pedir suprimentos & produte & seguir,
Supiotte do produto
moztre-me Como O predute nde requer uma atencic especial neste moments.

Precute:
HP Lazerlet 200l

Wleras selecicnade s atualmente:
Cartuche com pouce toner (Pedin)
Cartuche zemtoner (Substituir)

Wnexss zelecionade = atualmente:
Pdaina de statusz deos suprimento s
Péginade uzo

Obrigade per usar predutos Hewlett-Paclkard!

Se vocé desejague aparecam notas adicicnals ne inicie do alera de teste, digite a informacée na caixe o
sEguir.

Suas anotagies
{opcional):

2 Se vocé tiver um dispositivo de armazenamento permanente instalado, selecione os
destinos a serem testados.

PTWW Alertas 27



3 O endereco de resposta € o enderec¢o de e-mail do produto. Digite seu endereco de e-mail
na caixa Endereco de resposta se desejar receber mensagens sobre erros gerados pelo
alerta de teste (por exemplo, para ser notificado de um endereco de destino incorreto).

4  Se aplicavel, digite as informacgdes adicionais que deseja incluir no inicio da mensagem de
alerta enviada por e-mail no campo de texto Suas anotagdes (opcional).

5 Clique em OK.

Para excluir destinos e listas de destinos

E possivel excluir um destino ou uma lista de destinos clicando no botdo Excluir ao lado do
destino ou da lista de destinos que vocé deseja excluir. Clique em OK para confirmar a exclusao.

Enviando comandos por e-mail ao produto

Um outro método para receber paginas de informacdes é solicitando-as pelo produto. Quando o

envio e o recebimento de mensagens sao configurados, o produto pode anexar as mensagens de
e-mail paginas de informac8es, como a pagina Status dos suprimentos ou a pagina Configuracao.
Vocé pode usar esse recurso para solucionar um problema ou verificar o status dos suprimentos.

Para solicitar paginas de informac¢cdes usando uma mensagem de e-mail

Ao redigir uma mensagem para o produto, vocé deve formatar corretamente os campos Para,
De e Assunto no programa de e-mail.

1 Torne disponiveis as fun¢des de e-mail de entrada e de saida seguindo as instru¢des
apresentadas nesse capitulo. (Para obter mais informacg6es, consulte “Servidor de e-mail”
na pagina 21.)

2 Em seu programa de e-mail, redija uma mensagem para o produto seguindo as etapas:

a No campo Para, digite o endereco de e-mail do produto. O endereco de e-mail do
produto é o nome de usuéario combinado com o nome de dominio do produto
(especificado na configuragéo de e-mail de saida). Por exemplo, se o nome de usuario
da conta de caixa de correio POP3 for “produto” e o servidor POP3 for “hp.com”, o
enderec¢o de e-mail do produto é “produto@hp.com”.

b Seu programa de e-mail devera preencher automaticamente o campo De com seu
enderec¢o de e-mail de resposta.

¢ No campo Assunto, digite o texto adequado para o formato e para a pagina que deseja
anexar. Vocé pode solicitar uma Péagina de configuracéo, uma pagina Status dos
suprimentos ou uma pagina AutoSend. Por exemplo, para anexar a pagina Configuracédo
em formato HTML, digite “this.configpage?configpage=email&format=html”.

Pagina Formato HTML Formato XML

Pagina de this.configpage?configpage  |this.configpage?configpage

configuragéo =email&format=html =email&format=xml

Péagina Status dos this.configpage?suppliespage |this.configpage?suppliespage

suprimentos =email&format=htmi =email&format=xml

Péagina AutoSend nao aplicavel this.configpage?autosend
=email&format=xml

3 Clique em Enviar.

O produto verifica se ha novas mensagens de e-mail a cada trés minutos. Quando o produto
recebe a mensagem de e-mail, gera uma resposta e envia as informacdes solicitadas ao
enderec¢o de e-mail do remetente (especificado no campo De da mensagem de e-mail original).
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Nota Dependendo dos atrasos na rede e do servidor de mensagens de sua organiza¢do, uma resposta
pode levar de um minuto a varias horas para chegar a Caixa de entrada do seu programa de e-mail.

Se os campos Para, De e Assunto nao forem formatados corretamente em sua mensagem de
e-mail, o produto ndo enviara uma mensagem em resposta.
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AutoSend

Use a tela AutoSend para enviar periodicamente informacg8es sobre configuracdo do produto e
uso de suprimentos ao seu provedor de servi¢cos. Esse recurso cria um relacionamento com a
Hewlett-Packard Company ou com outro provedor de servigos que fornece, entre outros, 0s
seguintes servigos: substituicdo proativa de toner, contratos de pagamento por pagina,
contratos de suporte e acompanhamento de uso. A ilustracdo, a tabela e o procedimento a
seguir descrevem como usar essa tela.

Com um dispositivo de armazenamento permanente instalado, como um disco rigido, vocé pode
adicionar até vinte enderecos de e-mail. (Sem esse dispositivo, vocé s6 pode adicionar

1 endereco de e-mail.) O exemplo a seguir destina-se a um produto que tem um dispositivo de
armazenamento permanente instalado.

J} HP L 14.123
(a HP LaserJet 5200L

invent

Informagies || Cenfiguragdes ” Rede ]

Configurar dispositivo AutoSend

Servidor de e-mail
Alertas
AutoSend

O recurso AutoSend permite que seu produto envie regularmente informag@es sobre configuragdo e uso dos
Segurancga suprimentos para urn destino de e-mail. Ative o recurso 'Erwiar para a HP' se vocé tiver um relacionamento

com a HP que ofereca senigos como substituigdoproativa de cartuchos, contratos de pagamento por pagina,

SIS TN contratos de supore e acompanhamento de uso.

Informagoes do
dispositivo

Mota: Para usar o AutoSend, vocé deve primeiro configurar seu Serddor de e-rnail

Idioma
Data e hora
Agendamento de ativacio

e [ ativar AutoSend
e Erwiar a cada O dias (1-28)

) semanas (1-4)

Outros links O meses (1-6)
hip instart support (®) paginas impressas (50-30000)
Pedir suprimertos

Suparte do produta
Mostre-me Como Digite o destino de e-rmail (ex.; seu~nome@sua~empresa.com) a seguir e

Destino de e-mail | |[ Testar ]

9 [] Erwiar para a HP (Declaracdo de privacidade on-line da Hewlet-Packard)

[ Aplicagdo “ Cancelar ]

Texto Area natela Informacdes ou recursos oferecidos pela area
explicativo

o Guias e menus do EWS Para obter mais informacdes, consulte “Navegando pelo
HP Embedded Web Server” na pagina 5.

9 Ativar AutoSend Marque essa caixa de sele¢do para ativar o recurso
AutoSend.

9 Enviar a cada [intervalo] Selecione o intervalo no qual vocé deseja que o produto
envie as informacdes de uso de suprimentos e configuragédo
de produtos aos destinos que estdo configurados no campo
Destinatarios de e-mail.

o Destinatarios de e-mail Salve uma lista de até 20 enderecos de e-mail para receber

as informacdes de configuragdo do produto. Cada endereco
de e-mail pode ter até 50 caracteres.
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Texto Area natela Informac8es ou recursos oferecidos pela area

explicativo

9 Enviar para a HP Marque essa caixa de sele¢do para enviar regularmente
informacdes sobre o status de configuracéo e de
suprimentos do dispositivo para a HP. Essas informacgfes
serdo enviadas para um endereco de e-mail da HP (por
exemplo, minha_impressora@hp.com) em um arquivo de
texto com extensao .XML. O arquivo sera gerado em inglés.

Para exibir mais informagdes sobre como a HP lida com
dados enviados pelo AutoSend, cligue em Declaracédo de
privacidade on-line da Hewlett-Packard.

6 Testar Clique nesse botao para salvar as configuracdes e para
enviar imediatamente essas informagfes, de modo que vocé
tenha certeza de que o destinatario receba as mensagens.

Para ativar o recurso AutoSend

Empregue o seguinte procedimento para ativar o recurso AutoSend.

1

Torne disponiveis as funcfes de e-mail de entrada e de saida seguindo as instrucdes
apresentadas nesse capitulo. (Para obter mais informacées, consulte “Servidor de e-mail”
na pagina 21.)

Marque a caixa de selecao Ativar AutoSend.

Clique em uma opcéao para especificar o intervalo em que o produto deve enviar
informacdes de uso dos suprimentos e de configuracdo aos destinatarios de e-mail
(determinados na préxima etapa) e, em seguida, digite o nimero de dias, semanas, meses
ou paginas impressas.

Em produtos com dispositivos de armazenamento permanente instalados, configure até
20 enderecos de e-mail usando o formato que aparece na tela. (Se vocé néo tiver esse
dispositivo, sé podera configurar 1 endereco de e-mail.)

Para enviar informacdes sobre o status de configuracdo e de suprimentos do dispositivo
para a HP, marque a caixa de selecao Enviar para a HP.

Clique em Aplicar.
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Seguranca

A ilustracéo e a tabela a seguir descrevem como usar essa tela.

HF Lazerdet o192 10
Eﬂ HP LaserJet XXXX

invent
InformagGes || Conflguragdes || Rede | Logoff
Configurar dis pos o
Servidor de e-mail Seguran?a

Alertas e Definir senha

A utoSend - ) . ) )
Urra senbade sequranca pede zerdefinida para prevenir que usugrics ndc auterizade s configurem
Seguranga remmotamente & impressora ou acessen funcionalidades excluzivas do administrador de rede.
Editar outros links Merne de usudrio admin
Informagca do klava senha | |
LBl Yerificar zanha | |
Idianea
Data e hora Definir o
Hora de ativid.
e Imprimmir pagina
Outros links Pagina Exibir status do dis positivo
i instant support Cancelar trabalho
Eedr suprimentos PausanContinuar
Suparte do produta )
Wostre-me Como Botdo Continuar

[ Aplicacie ][ Cancelar ]
Texto Area natela Informacg8es ou recursos oferecidos pela area
explicativo
o Guias e menus do EWS Para obter mais informagdes, consulte “Navegando pelo
HP Embedded Web Server” na pagina 5.
e Definir senha Defina uma senha de administrador para controlar quem

pode obter acesso as guias Configurac6es e Rede do HP
EWS. Ap6s configurarem a senha, 0s usuarios sao
solicitados a digitar uma senha quando clicarem no link
Login. Para obter mais informacgdes, consulte “Login e logoff”
na pagina 4.

Péagina Imprimir Marque essa caixa de selegdo para disponibilizar a tela
Pé&gina Imprimir na guia Informacdes.

Exibir na pagina Status do  |Selecione os bot6es do painel de controle que serdo exibidos
dispositivo na tela Status do dispositivo (na guia Informacdes).
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Editar outros links

Use a tela Editar outros links para adicionar ou personalizar até cinco links para os sites da Web
de sua preferéncia (veja a observagéo a seguir). Esses links aparecem em todas as telas do
HP Embedded Web Server, na caixa Outros links abaixo da barra de navegacéo esquerda.
Trés links permanentes (hp instant support, Encomendar suprimentos e Suporte do
produto) ja foram estabelecidos. A ilustracdo, a tabela e os procedimentos a seguir descrevem
como usar essa tela.

Nota

Com um dispositivo de armazenamento permanente instalado, vocé pode acrescentar até cinco
links adicionais; sem 0 armazenamento extra, apenas um link adicional pode ser acrescentado.

A

invent

HF Laszerlet Moz

HP LaserJet XXXX

Informagdes || Conflgurages || Pede | Logoff

Confgumrdspesitve . Editar outros links

Servidor de e-mail

Alertas

A utoSend

Seguranga

LURL | |

Editar cutros links

Informagies do
dis pos it

e rme | |

[ Adicichar link ]

Idma

Data e bora

9 Links definide s pele usudric

Hora de atid.

e Outros links

hiy instart support
Pedir suprimentos

Suporte do procduta
hostre-me Cama

PTWW

[ Excluir links selecicnados ]
Texto Area natela Informacg8es ou recursos oferecidos pela area
explicativo
0 Guias e menus do Para obter mais informagdes, consulte “Navegando pelo
EWS HP Embedded Web Server” na pagina 5.
9 Adicionar link Adicione um link definido pelo usuario.
9 Links definidos pelo Lista os links definidos pelo usuério que foram adicionados. Use
usuario essa area para excluir links.
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Texto
explicativo

Area natela

Informac8es ou recursos oferecidos pela area

Qutros links

hp instant support

Conecte-se a recursos da Web que
ajudam vocé a solucionar problemas
especificos e a determinar quais servigos
adicionais estao disponiveis para o
produto. (Informacdes detalhadas,
inclusive nimero de série, condi¢Bes de
erro e status, séo enviadas ao
Atendimento ao cliente HP. A
Hewlett-Packard Company trata essas
informagdes como confidenciais.)

Encomendar
suprimentos

Conecte-se a uma pagina da Web que
facilita a encomenda de suprimentos on-
line de um revendedor de sua
preferéncia.

Suporte do produto

Obtenha acesso a ajuda especifica do
produto pelo site da HP na Web.

Mostre-me como

Obtenha instrucdes detalhadas para
executar tarefas especificas no seu
produto HP.

Meu provedor de
Servigos

Conecte-se a home page do seu
provedor de servicos. Esse link s6
aparecera se tiver sido configurado pelo
provedor de servicos.

Meu contrato de
servigo

Conecte-se a uma pagina que exibe os
termos e limites do seu contrato de
servigo. Esse link s6 aparecera se tiver
sido configurado pelo provedor de
servigos.

Adicionando um link

Empregue o seguinte procedimento para adicionar um link.

1 Em Adicionar link, digite 0o URL e o nome que deverdo ser exibidos no HP Embedded Web

Server.

2 Clique em Adicionar link.

Removendo um link

Empregue o seguinte procedimento para remover um link.

1 EmLinks definidos pelo usuério, selecione o(s) link(s) que vocé deseja remover.

2 Cligue em Excluir links selecionados.
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Informacgdes do dispositivo

A

invent

Use a tela Informacdes do dispositivo para fornecer um nome de sua escolha para o produto,
atribuir um ndmero de patriménio e configurar o nome da empresa, que pessoa contatar quanto
a determinado produto e a localizagéo fisica desse. O endereco IP, 0o nome, o modelo e o
nimero de série do produto também se encontram disponiveis nessa tela.

HF Laserlet: f1az 10

HP LaserJet X00(X

Informagdes || Conflgurages || Rede | Logoff

Configurar dis positivo = H HH

: _ Informac¢odes do dispositivo
Servidor de e-mail
Alertas Mome da impressera; |HF' Lazerlat 5000 |
A utcSend Localizagde da impressora | |
Seguranga Murmere de ative | |
Editar autros links Meme da empresa: | |
Ir!fl:lrn'ﬁ_lgﬁes do Centats:
dis pos it | |
dioma Enderece IP: 152 168,010

Mome do produts: AP Laserdet 20000
Data e hora Meodele da impresscra; SR,
Hora de ativid. Mimere de série da impressora; W
AplicagEe ][ Cancelar

Outros links

hp instant support
Pedit suprimertos
Suporte do produto
tdostre-me Como

Nota

Se fizer alteragdes na tela Informagdes do dispositivo, cligue em Aplicar para salva-las.
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As informacdes digitadas aqui sdo exibidas na tela Informag¢6es do dispositivo, que pode ser
aberta na guia Informagdes. Elas também constardo nas mensagens de e-mail enviadas pelo
produto. Isso pode ser Util quando vocé precisa localizar o produto para substituir os
suprimentos ou corrigir um problema.

Informacdes do dispositivo 35



Idioma

Use a tela Idioma para selecionar o idioma em que as telas do HP Embedded Web Server serdo
exibidas. A ilustracdo e a tabela a seguir descrevem como usar essa tela.

(ﬁa T—F| P LaserJet XXXEI

invent

Logoff

Informagdes || Conflguragdes || Rede |

Configurar dis pos itnro
Servidor de e-mail

Idioma

Alertas
AutoSend

9\0 Wizualizar paginas ne idicmea Browser
6—0 Wizualizar paginas ne idicma Impresscra

Seguranca

Editar outros links

0/@ Selscions urm idicrs | PORTUGUES

Informacoes do
dis positivo

Idioma
Data e hora
Hora de ativid.

Outros links

hp instant support
Pedir suprimentos

Supiotte clo produto
Mastre-me Como

AplicagEs ] [ Cancelar

CUIDADO Aselecdo de Exibir paginas noidiomadaimpressoraou Selecioneum idiomaaltera o idioma
para todos os usuarios do HP Embedded Web Server.
Texto Area natela Informag8es ou recursos oferecidos pela area
explicativo
o Guias e menus do EWS Para obter mais informag6es, consulte “Navegando pelo
HP Embedded Web Server” na pagina 5.
e Exibir paginas no idioma Use esse recurso para detectar que idioma esta selecionado
Browser para o seu navegador da Web. As telas do HP Embedded
(é o padrao) Web Server aparecem no mesmo idioma.
e Exibir paginas no idioma da |Use esse recurso para detectar que idioma esta selecionado
impressora para o painel de controle do produto. A tela do HP Embedded
Web Server aparece no mesmo idioma.
e Selecione um idioma Selecione o idioma para as telas do HP Embedded Web
Server dentre as opgdes a seguir:
. Inglés . Dansk (Danish)
. Francais (French) « Norsk (Norwegian)
. Deutsch (German) « Nederlands (Dutch)
. ltaliano (Italian) «  Suomi (Finnish)
. Espafiol (Spanish) . Portugués (Portuguese)
. Svenska (Swedish)
Nota O idioma padréo € aquele usado pelo navegador da Web no momento. Se o navegador e o painel

de controle utilizarem um idioma que néo esteja disponivel para o HP Embedded Web Server, o

inglés sera o padréo adotado.

Se fizer alterag6es na tela Idioma, clique em Aplicar para salva-las.
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Data e hora

Use a tela Data e hora para atualizar a hora do produto. A ilustracéo e a tabela a seguir

descrevem como usar essa tela.

[éﬂ HF Laserlet 30004 f 192 168.0.10

invent

HP Laserdet XXXX

Logoff

Informagdes || Conflguragdes || PFede |

Configurar dis positivo

Data e hora

Servidor de e-mail
Alertas

A utoSend
Seguranga

Editar outros links

Data atual

Hora atual

O (e ]

Informagoes do e [

Fotrrmte de datsohera

dis pos it

Idioma
Data e hora
Hora de ativid.

Outros links

hp instant support
Pedir suprimentos

Suporte do produto
fostre-me Coma

Aplicagde ] [ Cancelar

Texto Area natela
explicativo

Informacdes ou recursos oferecidos pela area

o Guias e menus do EWS

Para obter mais informag6es, consulte “Navegando pelo
HP Embedded Web Server” na pagina 5.

Data atual e Hora atual

Mostra a data e hora do produto quando o EWS foi
acessado. Se as informacdes estiverem incorretas, um
administrador de Tl podera altera-las no painel de controle
do produto.

Clique nesse botdo para abrir uma tela em que vocé podera
selecionar o formato de data e hora.

Obter hora

(2
9 Formato Data/Hora
(4]

Cligue nesse botéo para atualizar a data e a hora do produto
na tela.
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Horario de ativacao

Um administrador de Tl podera usar a tela Horario de ativagéo para programar ativacdes
diariamente. Por exemplo: o produto pode ser definido para ser ativado as 07:30, de tal forma
gue as 8:00 a inicializacéo e a calibragem ja estardo concluidas e o produto estara pronto para
ser utilizado. O administrador apenas define uma Unica configuragdo de ativagao por dia. No
entanto, cada dia terd uma configuragdo de ativagdo diferente. Além disso, para economizar
energia, o periodo de inatividade pode ser definido para desligar o produto apos um
determinado tempo de inércia.

HP Laserdet 235505 f 192 10
(ﬁa HP LaserJet XXXX

invent
Informagbes || Conflguragdes || Fede | Logoff
Confguardspsive | Hora de ativid
Servidar de e-mail -

Definir urm Hordrio de atividade & Ohil para garantir que o produto esteja Pronte emdada hora e née no
Mode de inatividade. Por exermple, para certificar-sze de que o produte estd Pronto &3 7h4s, defina o
AuboSe nd Herario de atividade para 7h30 e defina um Atraze de inatividade de 30 min ou mais, para gue a5 pessoas
possam usar o produte antesde ele eatrar ne Modo de inatividade nowvamente.

Alertas

Seqguranga
Editar outros links 9 Hora de ativid.
Ir!hm-ﬁ.".;ues Ee Seleciene umeou maisdiasa seguir edefina o Horarie de atividade para cada dia selecicnade.
dis positiva
dioma Dia da semana Hora de atovid.
Data e hora [1 Deminge
lora de atirid. Segunca-feira
Terga-feira
Cuzrz-feira
Outros links ) )
hp instant support Cuintarteira
Pedir suprimentos Sextz-feira
Suporte do produto n .
tlostre-me Comao gabade

230 inatividade

O produto entrara ne Modo de inatividade para economizar energia, quande née estiver em uss no
petiods de tempe definide & sequir.

ATRASOINATIVIDADE 60 MINUTOS «

Mota: Uma vez aplicads o Atraso de inatividade , o Modo de inatividade € automaticanente ativado.
Pode denvorar um pouco para o produto retornar para Pronto, uma vez que ele esta no Modo de

inatividade.
[ Aplicacso ][ Cancelar ]
Texto Area natela Informac8es ou recursos oferecidos pela area
explicativo
o Guias e menus do EWS Para obter mais informag6es, consulte “Navegando pelo
HP Embedded Web Server” na pagina 5.
e Horario de ativacéo Selecione um ou mais dias nos quais usar a configuracédo de

horério de ativagdo; entéo, defina a hora em que o produto é
ligado a cada dia.

e Periodo de inatividade Defina a 0 tempo em que o produto esta ocioso antes que va
para o modo de inatividade. Quando estiver no modo de
inatividade, o produto gasta menos energia.
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Gerenciando a operacao da
rede nas telas da guia Rede

Visao geral

Use as telas da guia Rede para configurar e gerenciar o produto na rede. A aparéncia e o0s
recursos das telas da guia Rede variardo de acordo com o modelo e a versdo do servidor de
impressao HP Jetdirect. A tela a seguir € semelhante ao que vocé vera quando clicar em Rede.
Na barra de navegacédo a esquerda, clique no menu Rede da pagina que deseja exibir.

A

invent

HF La

HP LaserJet XXXXX

ﬂ Information Settings ]f Networking ]
CONFIGURATION i
Nefunors Sctings Network Settings
O SIS [TTcpar \[C1PwsPR ) [ AppleTalk ) DLGALC [ SNMP )
Privacy Settings
e Select Language IP Configuration
Method: BOATP
SECURITY
Settings
Ratinu=atiog to the hrowser.
Mgmt. Protocols .
SECURITY Host Name: |hnst name
Settings IP Address: 192.168.0.10
Authorization
Mymt. Protocols Subnet Mask: 2562552550
SECURITY Default Gateway: 192.6.0,200
Settings
Authorization Domain Name: |
Momt. Protocols Primary WINS Server: I:I
SECURITY
Settings Secondary WINS I:I
Authorization Server:
Mymt. Protocols Syslog Server: I:I
MUThOriZatoh .
DIAGNOSTICS Syslog Priority:
Network Statistics .
Protocal Info Idle Timeout: 270 Secands
Configuration Page TTL/SLP:
System Contact: |
Other Links System Location: |
Help
Suppaort LPD Banner Pagye:
HP Home

Nota: Para compreender
0s textos explicativos
dessa figura, consulte a
tabela na pagina a seguir.
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Default IP:

Send DHCP requests if IP address is Auto IP (169.254.x.x) or Legacy Default IP

Mote: A change in IP Address will result in loss of connectivity

|Legacy Default IP

"l fwhen BOOTR/DHCP/RARP servers are

nat available)
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Texto Area natela Informacg8es ou recursos oferecidos pela area
explicativo

e Guias e menus do EWS Para obter mais informacdes, consulte “Navegando pelo
HP Embedded Web Server” na pagina 5.

e Selecionar idioma Selecione o idioma da guia Rede. A lista de idiomas que
estéo disponiveis na guia Rede néo é idéntica aquela que se
encontra na guia Configuragdes.

e Ajuda Cligue em Ajuda para obter mais informagfes sobre as
opcdes na guia Rede.

Dependendo do modelo do servidor de impresséo HP Jetdirect e da versao operacional, €
possivel executar algumas das tarefas pelas telas da guia Rede:

Alterar as definicdes de configuracdo de rede para varios tipos de conexdes de rede.
Ligar ou desligar os protocolos de impressao.
Configurar um contato e URLs de suporte.

Definir uma senha para controlar o acesso as definicdes de configuracéo da impressora e
da rede.

Configurar a seguranca do produto usando senhas, listas de acesso e protocolos de
gerenciamento.

Exibir informacdes gerais de status da rede, incluindo estatisticas da rede armazenadas no
servidor de impresséo, para solucdo de problemas ou otimizacéo da rede.

Exibir informacdes de protocolo para todas as conexdes de rede suportadas.
Abrir a pagina de Configuragcao do HP Jetdirect.
Definir a freqiiéncia na qual o HP Embedded Web Server verifica o status da rede.

Se desejar obter mais informacdes sobre as telas da guia Rede, consulte as seguintes fontes:

Ajuda. Em cada tela da guia Rede, um link da Ajuda em Outros links fornece uma
descricao dos recursos de rede e dicas Uteis para sua utilizacdo. Na tela Ajuda, vocé
também pode acessar itens adicionais de assisténcia no site da HP na Web.

Guia do administrador do servidor de impresséo HP Jetdirect. Esse guia costuma estar
disponivel no CD do software fornecido com o produto. Para fazer download da versdo mais
recente do guia para seu modelo do servidor de impresséao, visite
http://www.hp.com/support/net_printing.
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http://www.hp.com/support/net_printing

Usando Outros links como um

recurso

A caixa Outros links contém quatro links permanentes que fornecem acesso rapido a
informacgdes especificas do produto, como o recurso interativo de solucdo de problemas e
informacgdes sobre encomendas de suprimentos HP originais.

O

invent

HP L= o I

HP LaserJet YXXXXX

| Intormagdes || Configuragdes || Pede |

Logoff

Status do dis positivo

Pagina de configuragaon

Status dos s uprime nbos

Registm de evenios

Hagina de uso

Informacses do
dis positivo
Painel de contralke

Imprimir

Outros links

hp instant support
Pedir suprimentos
Suporte do produto
tdostre-me Como

Informagoes do dispositivo

MName daimpre zsora;
Lecalizagie da impressora
Mimere do ative

Meme da empresa;

Contats:

Enderece IP:

Mome de produte:

Meodelo da impressora:

Momers de zérie da impresscra:

Nota

HP Lazerdet 2ol

152 640,10

HF Laserdet 2200
CoD0A,
OO0,

Vocé pode usar a pagina Editar outros links na guia Configuracfes para adicionar até cinco
links personalizados aos sites da Web de sua preferéncia. (Com um dispositivo de
armazenamento permanente instalado, vocé pode acrescentar até cinco links adicionais; sem o
armazenamento extra, apenas um link adicional pode ser acrescentado.) Esses links aparecem
em todas as telas do EWS, na caixa Outros links abaixo da barra de navegacéo esquerda. Para

obter mais informac®es, consulte “Editar outros links” na pagina 33.

PTWW
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hp instant support

A Hewlett-Packard oferece o hp instant support, um sistema de assisténcia técnica baseado na
internet que coleta informag@es de diagnostico do produto e as compara com aquelas
disponiveis no banco de dados da HP. No hp instant support, vocé pode encontrar solucdes
inteligentes que ajudam a solucionar problemas de forma rapida e facil.

Como o hp instant support funciona

As informag@es sédo recolhidas do produto e transmitidas com seguranca a Hewlett-Packard
Company quando vocé clica em hp instant support. O site do hp instant support I1& os dados do
produto para analisar o seu status atual. O site cria uma pagina da Web personalizada que é
exibida na janela do navegador e contém texto e recursos visuais faceis de seguir. O site do

hp instant support também direciona vocé a servigos adicionais disponiveis para o produto.

Antes de quaisquer dados do produto serem enviados a Hewlett-Packard para andlise, vocé
pode exibir todas as informag8es (por exemplo, o nimero de série, condi¢des de erro e status
do produto) que serdo encaminhadas. A Hewlett-Packard trata essas informacfes como
confidenciais.

Informacdes que podem ser obtidas pelo hp instant support

O site do hp instant support fornece estas ferramentas para solugéo de problemas e
manutencao:

o Atualizacdes de firmware e software.

e Solucéo de problemas para eventos recentes listados no Registro de eventos. Por exemplo,
o produto pode mostrar um atolamento como o evento mais recente do Registro de eventos.
O site do hp instant support detecta o evento e fornece informacées para solucdo do
problema de atolamento.

e Pacotes de assisténcia.
o Documentacao do produto, como guias do usuario e guias de introdugéo.

Encomendar suprimentos

O link Encomendar suprimentos conecta vocé a uma pagina da Web que facilita a encomenda
de suprimentos on-line de um revendedor de sua preferéncia. Os suprimentos de que vocé
precisa sdo previamente selecionados. E possivel alterar as quantidades ou selecionar itens
adicionais. Os itens sao adicionados ao carrinho de compras, prontos para o fechamento, com a
garantia de que o0s suprimentos corretos serdo encaminhados ao revendedor selecionado.
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Suporte do produto

O link Suporte do produto conecta vocé a uma pagina da Web que oferece um menu
abrangente de recursos de suporte necessarios para empresarios. Nessa pagina, € possivel
realizar as seguintes tarefas e muito mais:

Encontrar uma lista de produtos HP em um site: computadores, esta¢fes de trabalho,
servidores, dispositivos de armazenamento, impressoras, scanners, imagem digital e
dispositivos moveis.

Obter assisténcia técnica. Solucionar um problema; encontrar informagdes para configurar e
instalar um produto; descobrir e usar um produto; fazer a manutencéo do produto; atualizar
e migrar o software e o driver do produto; e reciclar produtos ou dispor deles corretamente.

Obter acesso a recursos de solugéo interativos, como FAQs, documentagéo do usuario,
recursos e especificacdes e informacdes de compatibilidade de produtos.

Cooperar com a HP e seus parceiros em grupos de discusséo, assisténcia por e-mail e por
telefone.

Usar a navegacdo com base em tarefas para identificar a area da tarefa que deseja executar
e descobrir rapidamente topicos e ferramentas relacionados.

Além disso, vocé pode encontrar estes recursos: topicos do momento, uma central de
assinaturas, ofertas de descontos em produtos e outros anincios, além de oportunidades de
treinamento e formacéo.

Mostre-me como

PTWW

O link Mostre-me como conecta vocé a uma pagina da Web que fornece instru¢cfes detalhadas
para executar tarefas especificas no seu produto HP. As seguintes informacdes estéo disponiveis:

Limpar atolamentos
Carregar bandejas
Carregar papel especial
Imprimir em ambos os lados
Papel suportado

Mais Ajuda

Vocé também pode imprimir essas instrucdes pela pagina Configurar dispositivo na guia
Configuragdes. Para obter mais informag®8es, consulte “Utilizacéo dos menus na tela
Configurar dispositivo” na pagina 21.
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Meu provedor de servicos e Meu contrato de servico

Os links Meu provedor de servigos e Meu contrato de servigo s6 aparecerao se tiverem sido
criados (e talvez renomeados) pelo provedor de servigos na tela Outros links da guia
Configuragdes. Qualquer usuario pode entao clicar no link para obter informacdes sobre o
provedor de servigos e o contrato de servigo. As informagfes, que podem ter até 50 caracteres,
sdo guardadas no armazenamento permanente do dispositivo.

Quando esses links tiverem sido criados, o aspecto da caixa Outros links mudara de forma a
incluir os novos links, conforme mostrado na ilustracéo a seguir.

Outros links

hip instant support
Pedit suprimentos
Suparte do procduto
Mostre-me Como
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Indice

A
abrindo o HP Embedded Web Server 3
acessando o HP Embedded Web Server 3
acessorios, verificando os instalados 10
administradores
alertas, configurando 23
configurac@es de horario de ativacdo 38
efetuando login 4
efetuando logoff 4
administradores de TI
alertas, configurando 23
configuragGes de horério de ativagdo 38
efetuando login 4
efetuando logoff 4
ajuda
instant support 42
suporte do produto 43
ajuda on-line
instant support 42
suporte do produto 43
alertas
configuracdo de e-mail 22
configurando 24

enviando paginas de informacdes por e-mail 2

listas de destinos, testando 27

recursos 2, 23
Area Outros links 33, 41
arquivos de texto, imprimindo 17
arquivos PDF, imprimindo 17
arquivos PRN 17
arquivos PS, imprimindo 17
assisténcia ao cliente

imediato 42

produto 43
assisténcia por telefone 43
assisténcia técnica

imediato 42

produto 43
AutoSend 30

B

bandejas, diagnésticos 20
botdo Cancelar trabalho 32
bot6es, painel de controle 8

C

cartucho
encomendando 34, 42
informacgOes de uso 14
status 12

cartucho de impresséo
encomendando 34, 42
informacg@es de uso 14
status 12

cartucho de tinta. Consulte cartucho de impresséo
cartucho de toner. Consulte cartucho de impresséo

configuracéo da caixa de correio 22
configuracdo de e-mails de entrada 22
configuracdo de e-mails de saida 22
configuracdo POP3 22

configuracéo remota 20

configuracGes de horario 37

configuracGes de relégio 37

configurac@es de seguranca
geral 32

contagens de pagina 14

contagens, pagina 14

D
desligar, configurando horario de ativagao 38
diagnosticos

bandejas 20
DIMMs, verificando os instalados 10
discos rigidos, recursos disponiveis com 2
dispositivos moéveis, imprimindo em 17
dispositivos, definidos 1
documentos PCL 17

E
efetuando login 4
efetuando logoff 4
e-mail
alertas 23
configuragbes 21
entrada, configurando 22
paginas de informagdes 28
saida, configurando 22
suporte 43
encomendando
discos rigidos 2
suprimentos 34, 42
endereco IP
configuracédo de e-mail 22
localizando 3, 15
Explorer, versdes suportadas 3

F
FAQs 43
firewalls 3

G
gerenciamento de produtos em grupo 3
Guia Configuragbes 5, 19
Guia Informag6es
localizando 20
protecéo por senha 4
Guia Rede 5

H

HP Embedded Web Server
definidos 1
recursos 2

hp instant support 42

HP Web Jetadmin 3

I
impressao, servidor HP Jetdirect 40
imprimindo arquivos 17, 18
incorporado, servidor da Web
definidos 1
recursos 2
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informag@es de uso, AutoSend 30
Internet Explorer, versdes suportadas 3
itens substituiveis. Consulte suprimentos

J
Jetadmin, HP Web 3

K

Konqueror, versdes suportadas 3

L
ligar, configurando horério de ativacdo 38
link do contrato de servico 44
link Meu contrato de servico 44
link Meu provedor de servicos 44
links 33, 41
listas de destinos

criando 24

excluindo 28

testando 27
localizag&o do dispositivo 15

M
memoria, verificando a instalada 10
mensagens de erro 13
mensagens, erro 13
Menu Configurar dispositivo 20
Menu Diagnésticos 20
Menu Manuseio de papel 20
menus
HP Embedded Web Server 5
painel de controle 20
Microsoft Internet Explorer, versdes suportadas 3
Mozilla, versdes suportadas 3

N
navegadores
definidos 1
fechando apés efetuar logoff 4
suportados 3
navegadores da web
definidos 1
fechando apos efetuar logoff 4
suportados 3
navegando 5
Netscape Navigator, versdes suportadas 3
nome de usuério 32
ndmero de série 15
namero do patriménio 15

@)
Opera, versdes suportadas 3

P
péaginas de informagdes, enviando por e-mail 28
painel de controle

botGes 8

exibir 16

menus 20
papel

tamanho padrao, definindo 21

uso 14
produtos, definidos 1
programacao LIGA/DESLIGA 38

provedores de servigos

R

alertas, configurando 23
efetuando logoff 4
efetuando logon como 4
links para 44

reciclar suprimentos 43
recursos 2

rede baseada em TCP/IP 3
redes

configurando 39
tipos suportados 3
Web Jetadmin 3

Registro de eventos 13
registro, eventos 13
requisitos de sistema 3

S

Safari, versdes suportadas 3
senhas 4, 32
servidor da Web incorporado

definidos 1
recursos 2

Servidor de impressao HP Jetdirect 40
Servidor de impressao Jetdirect 40
servidor, HP Jetdirect 40

sites da Web, suporte

imediato 42
produto 43

solucéo de problemas

instant support 42
suporte do produto 43
Tela Pagina de configuragéo 10

status

alertas 23

enviando paginas de informagdes por e-mail 28
rede 39

suprimentos 12

suporte

imediato 42
produto 43

suporte do produto 43
suprimentos

T

encomendando 34, 42
informacg@es de uso 14
pagina de status 12
recurso AutoSend 30

tamanho de papel padrao, definindo 21
teclas, painel de controle 8

Tela Configurar dispositivo 20

Tela Data e hora 37

Tela Editar outros links 33, 41

Tela Idioma 36

Tela Impressédo 17

Tela Informacgdes do dispositivo 15, 35
Tela Pagina de configuragédo 10

Tela Painel de controle 16

Tela Seguranga 32

Tela Servidor de e-mail 21

Tela Status do dispositivo 8

Tela Status dos suprimentos 12

Tela Uso 14

Telas da guia Rede 39
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Telas Informagbes 7
testes da passagem do papel 20
testes, passagem do papel 20

U
uso de papel 14

W
Web Jetadmin 3
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